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1. INTRODUCAO

O Conselho de Administragdo da Caixa Geral de Aposentagdes (CGA) apresenta, de acordo com as
disposigoes legais em vigor, o Relatério e Contas da Institui¢io referente ao exercicio de 2003.

A CGA, na qualidade de entidade gestora do regime de proteccio social do funcionalismo piblico em
matéria de pensdes tem, presentemente, um universo de utentes dos seus servigos que abrange mais de
778 mil subscritores — essencialmente os funcionérios e agentes (civis e militares) da Administracio
Piblica Central, Regional e Local — e mais de 476 mil aposentados, reformados e beneficidrios de
pensdes de sobrevivéncia, de preco de sangue e outras.

Assim, para além de descrever os aspectos essenciais da actividade e da situa¢ao econémica e financeira
da CGA, o presente documento integra informagao relevante sobre o seu universo de utentes.

Das medidas legislativas publicadas em 2003, cabe mencionar, pelos reflexos na actividade da CGA, os
diplomas seguintes:

*  Decreto-Lei n.° 8/2003, de 18 de Janeiro, que tornou obrigatério, a partir de Abril de 2003, o
envio das relagoes de descontos para a CGA, bem como a entrega das quotas dos subscritores e das
comparticipagdes de entidades, até ao dia 15 do més seguinte aquele a que digam respeito, tendo
também sido estabelecida, no mesmo diploma legal, a obrigatoriedade da sua entrega em suporte
digital. Até essa data, o prazo legal para cumprimento daquelas obrigacoes era o fim do més seguinte
aquele a que diziam respeito;

*  Decreto-Lei n.” 10/2003, de 18 de Janeiro, que criou a Autoridade da Concorréncia, determinando
que a mesma contribuird para o financiamento da Caixa Geral de Aposenta¢goes com uma importincia
mensal de montante igual ao das quotas pagas pelos trabalhadores abrangidos pelo regime de
protecgao social da fungio piblica ao seu servigo;

*  Portaria n.° 148/2003, de 13 de Fevereiro, que veio fixar a tabela de correspondéncia necessaria
a aplicacdo da Lei n.° 30-C/2000, de 29 de Dezembro (que estabeleceu uma actualizacio
extraordinéria e excepcional das pensdes de aposentacio, reforma e invalidez dos pensionistas da
Caixa Geral de Aposentacdes, abrangidos pelo regime juridico da funcio piblica, calculadas com
base nas remuneracoes em vigor até 30 de Setembro de 1989), aos pensionistas cujas categorias
tenham sido entretanto extintas;

*  Decreto-Lei n.” 54/2003, de 28 de Mar¢o, que estabeleceu normas de execugdo do Orgamento
do Estado para 2003, determinando, no seu artigo 15.°, que os montantes correspondentes aos
encargos com as pensoes e demais prestagoes abonadas pela CGA da responsabilidade de terceiras
entidades devem ser-lhe entregues até ao dia anterior ao do pagamento das pensdes e prestagoes a
que respeitam; importa referir que, anteriormente, o prazo legal para tais entregas era o fim do més
seguinte ao do pagamento das pensoes;

*  Portaria n.” 303/2003, de 14 de Abril, que procedeu a actualizagio, em 1,5%, com efeitos reportados
a 1 de Janeiro de 2003, das remuneracoes dos funciondrios e agentes da administragdo central,
local e regional e das pensoes de aposentacdo, reforma e invalidez, a cargo da Caixa Geral de
Aposentacoes, de valor até € 1 008,57, e das pensdes de sobrevivéncia, de preco de sangue e outras,

de valor global até € 504,29.

Os valores minimos garantidos para as pensoes de aposentagio, reforma e invalidez foram aumentados
em 2,5%, passando a situar-se entre € 193,26 e € 345,11, em funcgéo do tempo de servigo relevante
no cdlculo da pensao (em 2002, aqueles valores eram de € 188,55 e € 336,69, respectivamente);
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para as pensodes de sobrevivéncia, os valores minimos foram fixados entre € 96,63 e € 172,56 (em

2002, variavam entre € 94,28 e € 168,35);

Decreto-Lei n.” 96/2003, de 7 de Maio, que criou o Instituto do Desporto de Portugal (IDP),
resultante da fusdo do Instituto Nacional do Desporto (IND), do Centro de Estudos e Formacgao
Desportiva (CEFD) e do Complexo de Apoio as Actividades Desportivas (CAAD), determinando que
o IDP contribui para o financiamento da CGA com uma importancia mensal igual & das quotas pagas
pelo pessoal ao seu servigo abrangido pelo regime de proteccgao social da fungéo puablica;

Decreto-Lei n.” 167/2003, de 29 de Julho, que aprovou a orgénica do Instituto Nacional de
Emergéncia Médica (INEM), determinando que o mesmo contribui para o financiamento da CGA
com uma importincia mensal igual & das quotas pagas pelo pessoal ao seu servigo abrangido pelo
regime de proteccao social da fungéo puablica;

Decreto-Lei n.° 176/2003, de 2 de Agosto, que veio introduzir, a partir de 1 de Outubro de 2003, um

novo regime juridico das prestagoes familiares;

Decreto-Lei n.° 188/2003, de 20 de Agosto, que veio regulamentar a Lei n.° 27/2002, de 8 de
Novembro (que aprovou o regime juridico da gestdo hospitalar), determinando que os hospitais
do sector piablico administrativo (SPA) integrados na rede de prestagdo de cuidados de satde,
contribuem para o financiamento da CGA com uma importidncia mensal de montante igual ao das
quotas pagas pelos trabalhadores abrangidos pelo regime de protecc¢ao social da fung¢ao piblica ao
seu servigo;

Decreto-Lei n.° 189/2003, de 22 de Agosto, que aprovou o novo regime juridico das pensoées por
méritos excepcionais na defesa da liberdade e da democracia;

Decreto-Lei n.° 246/2003, de 8 de Outubro, que transferiu para a Caixa Geral de Aposentacoes a
responsabilidade dos CTT - Correios de Portugal, S.A., pelos encargos com as pensdes de aposentagio do
respectivo pessoal subscritor da CGA, jd aposentado ou no activo, com efeitos a 1 de Janeiro de 2003.

Como compensagdo financeira pela transferéncia de tais responsabilidades e de acordo com 0 mesmo
normativo, os CTT entregaram a CGA o patriménio do seu Fundo de Pensoes, definido no artigo 3.°
daquele diploma, ficando, também, obrigados a entregar 8 CGA uma contribui¢do de montante igual
ao que, relativamente a esses trabalhadores, lhe competiria pagar, como entidade patronal, no 4&mbito
do regime geral de seguranga social, também com efeitos a 1 de Janeiro de 2003;

Decreto-Lei n.” 268/2003, de 28 de Outubro, que criou a Autoridade Metropolitana de Transportes
de Lisboa e a Autoridade Metropolitana de Transportes do Porto (designadas conjuntamente por
AMT), determinando que as AMT contribuem para o financiamento da CGA com uma importancia
mensal de montante igual ao das quotas pagas pelos trabalhadores abrangidos pelo regime de
protec¢ao social da fungéo piblica ao seu servigo;

Decreto-Lei n.” 277/2003, de 6 de Novembro, que transferiu para a CGA a responsabilidade da Casa
do Douro por encargos com as pensoes complementares de aposentacio e sobrevivéncia por for¢a do
disposto no Decreto-Lei n.° 141/79, de 22 de Maio, com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2003;

Decreto-Lei n.” 278/2003, de 6 de Novembro, que aprovou a Lei Orginica do Instituto dos Vinhos
do Douro e do Porto (IVDP), determinando que o mesmo contribui para o financiamento da CGA com
uma importdncia mensal de montante igual ao das quotas pagas pelos trabalhadores abrangidos pelo
regime de protec¢ao social da fungéo piblica ao seu servigo;

Decreto-Lei n.° 291/2003, de 19 de Novembro, que transferiu para a Caixa Geral de Aposentagoes,
com efeitos a partir de 1 de Julho de 2003, as responsabilidades pelos encargos com as pensoes de
aposentagao do pessoal, aposentado ou no activo, da Radiodifusao Portuguesa, S.A. (RDP), que, nos
termos do artigo 63.° do Estatuto da Aposentagio, competiam a RDP suportar.
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Como compensacio financeira pela transferéncia de tais responsabilidades para a CGA, o mesmo
diploma determinou que a RDP deveria entregar a esta Caixa o valor nele fixado e, ainda, uma
contribui¢do de montante igual ao que, relativamente a esses trabalhadores, lhe competiria pagar,
como entidade patronal, no &mbito do regime geral de segurancga social;

Portaria n.° 1299/2003, de 20 de Novembro, que fixou os montantes das prestagdes por encargos
familiares do subsistema de protec¢ao familiar, com efeitos desde 2003/10/01, no 4mbito do novo
regime juridico estabelecido através do atrds mencionado Decreto-Lei n.” 176/2003, de 2 de Agosto;

Decreto-Lei n.° 325-A/2003, de 29 de Dezembro, que aprovou os Estatutos do Instituto de Gestao
Informética e Financeira da Sadde (IGIF), determinando que o mesmo contribui para o financiamento
da CGA com uma importdncia mensal de montante igual ao das quotas pagas pelo pessoal ao seu
servigo abrangido pelo regime de protecc¢ao social da fung¢ao publica.

Ainda no campo legislativo importa sublinhar a publicagdo do Acérdao do Tribunal Constitucional
n.” 360/2003, publicado no DR I Série-A, n.” 232, de 7 de Outubro, que declarou inconstitucionais as
normas constantes dos n.°s 1 a 8 do artigo 9.° da Lei n.° 32-B/2002, de 30 de Dezembro, que aprovou

o Orcamento do Estado para 2003. Foram, assim, por forca deste Acérdao, dadas sem efeito as diversas

medidas contidas naquele preceito legal com reflexos no regime de pensées gerido pela CGA, de que se

destacam as seguintes:

* Arevogacao do Decreto-Lei n.° 116/85, de 19 de Abril, diploma que permitia aos subscritores
com 36 anos de servigo, independentemente da idade e sem submissio a junta médica,
requererem a aposentacdo, desde que nao houvesse inconveniente para o servigo;

* A alteragao da redacc¢ao do n.° 1 do artigo 53.° do Decreto-Lei n.° 498/72, de 9 de Dezembro
(Estatuto da Aposentacdo), passando a remuneragio mensal relevante no calculo da pensao
a ser deduzida da percentagem da quota para efeitos de aposentagio e sobrevivéncia;

* O aditamento de um novo artigo ao referido Estatuto da Aposentagao, o artigo 37.°-A, que
instituiu uma modalidade de aposentacdo antecipada, permitindo a aposentac¢io voluntaria
do subscritor desde que este tenha 36 anos de servigo, independentemente da idade. Neste
caso, o valor da pensao sofrerd uma redugio de 4,5% por cada ano de antecipacio em relacao
a data em que o subscritor atingiria a idade em que poderia aposentar-se normalmente (60
anos ou outra resultante de lei especial). Contudo, o nimero de anos de antecipagio a
considerar para a determinagio da taxa global de reducio da pensio é reduzido de um por
cada periodo de trés que exceda os 36 anos de servigo.

Porém, por for¢a da publicacio da Lei n.” 1/2004, de 15 de Janeiro, tais medidas foram de novo aprovadas,
com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2004.

Embora publicados em anos anteriores, merecem ainda destaque, pelo impacto na CGA, nomeadamente
ao nivel financeiro e administrativo, os diplomas seguintes:

Lei n.” 39/99, de 26 de Maio, que instituiu um regime especial de actualizagdo das pensoes de
aposentacio dos educadores de infincia e dos professores dos niveis bésico, secunddrio e superior,
dos ensinos publico e particular, com efeitos a partir do ano de 2000, e de aplicacao faseada por um
periodo de cinco anos;

Lein.® 30-C/2000, de 29 de Dezembro, que aprovou o Or¢amento do Estado para 2001, estabelecendo,
no seu artigo 7.°, uma actualizac¢do extraordindria das pensdes de aposentacio, reforma e invalidez
dos pensionistas da CGA, calculadas com base em remuneragoes em vigor até 30 de Setembro de
1989 e que, no momento da aposentacio, se encontravam abrangidos pelo regime juridico da fungéo
ptblica. Tendo presente que a actualizagdo prevista neste diploma é de aplicagio faseada por um
periodo de quatro anos, em 2003 foi efectuado o pagamento da terceira fase da mesma. No 4&mbito da
aplicacdo desta Lei aos pensionistas cujas categorias tenham sido, entretanto, extintas, foi publicada
a Portaria n.° 148/2003, de 13 de Fevereiro, a que atras se fez referéncia.
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Privilegiando a via electrénica no relacionamento com os seus utentes, a CGA passou a dispor de uma
ferramenta de gestao de e-mails que visa melhorar a eficdcia na resposta as solicitagoes que lhe sdo
dirigidas através do seu endereco institucional cga@cgd.pt. Neste contexto, importa referir a criagio de
um novo endere¢o cga.quotas@cgd.pt que visa proporcionar mais um canal de envio & CGA das relagdes
de descontos por parte das entidades com pessoal inscrito na CGA.

No dominio do actual sistema de informagao, global e integrado, da CGA, que se encontra em produgio
desde o final de 2000, foi aprovado o projecto de uma aplicacio informdtica destinada a gestao documental
e arquivo electrénico, cujo desenvolvimento veio a ter inicio em Janeiro de 2004.

No ambito da estratégia de Governo Electrénico promovida pela Unidade de Missdo Inovacdo e
Conhecimento (UMIC), a CGA colaborou em diversos projectos, designadamente o “Portal do Cidadao”,
participando no processo de levantamento levado a cabo no decurso de 2003 e que ird resultar no
desenvolvimento de suportes informéticos para implementagio de servigos em canais electrénicos.

O Conselho Consultivo da Caixa Geral de Aposentacoes, criado pelo Decreto-Lei n.° 181/96, de 26
de Setembro, e cujos representantes dos 6rgaos e entidades que o constituem foram designados pelo
Despacho n.° 4310/98, de 27 de Fevereiro, da Secretéria de Estado do Orgamento, publicado no Diério
da Republica, II Série, n.° 61, de 13 de Margo seguinte, realizou, em 2003, trés reunides, nas quais
emitiu Pareceres sobre o Relatério e Contas da CGA de 2002, sobre o Projecto de Or¢gamento da CGA
para 2004 e sobre o Plano de Actividades da CGA para 2004.

No final do més de Agosto, o Sr. Dr. Anténio Tomds Correia deixou de exercer o cargo de Vogal do Conselho
de Administracao da CGA, por passagem a situagio de aposentagdo.
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2. ACTIVIDADE

A actividade da CGA, ao longo de 2003, e a semelhanga do ocorrido em 2002, caracterizou-se, em
termos globais, por um crescimento significativo dos volumes de trabalho, com especial relevo para os
processos de aposentagio e reforma, traduzido num acréscimo expressivo do niimero de novas pensoes
de aposentacio e reforma atribuidas (+50,1%), face a 2002.

De salientar que o aumento generalizado dos volumes de trabalho, por for¢ga do afluxo extraordindrio
de pedidos de aposentacdo e reforma, resultado das medidas constantes da proposta de Or¢amento do
Estado para 2003, em matéria de pensoes do funcionalismo publico, e que se vieram a concretizar com
a publicaco da Lei n.° 32-B/2002, de 30 de Dezembro, que aprovou o Orgamento do Estado para 2003,

conduziu ao alargamento dos tempos de atribui¢do e inicio do pagamento de pensoes.

Por outro lado, com 0 Acérdao do Tribunal Constitucional n.” 360/2003, publicado no Didrio da Republica
I Série-A, n.” 232, de 7 de Outubro, que declarou inconstitucionais tais medidas, verificou-se um novo
acréscimo excepcional de tarefas, mais precisamente ao nivel da revisdo de pensées que, entretanto,
haviam sido atribuidas na vigéncia daquela Lei.

Globalmente, o universo de utentes da CGA - subscritores e beneficidrios dos vdrios tipos de pensoes
- continuou a aumentar em 2003 (+2%), situando-se, no final do ano, em mais de 1 255 000.

Apresentam-se, seguidamente, os dados mais relevantes sobre a actividade desenvolvida pela CGA em
2003 — que se comparam, em geral, com os dos quatro anos anteriores — relativos a utentes que se
dirigiram ao servigo de atendimento, pensdes e outras prestacoes atribuidas, processos de contagem de

tempo concluidos e juntas médicas efectuadas.

2.1. Atendimento

Por se tratar de uma &rea funcional particularmente sensivel na projec¢ao da imagem da Instituigéo, o
atendimento dos utentes continua a merecer uma atencio especial da parte da gestao, visando a melhoria
sistemética da sua qualidade e celeridade.

Neste ambito, é de referir que, no final de Maio de 2003, entrou em funcionamento uma ferramenta de
gestao de e-mails com o objectivo de proceder ao tratamento automético dos e-mails recebidos na CGA
através do endereco institucional cga@cgd.pt. A utilizagdo desta ferramenta permite, designadamente,
enviar resposta automadtica a acusar a recepc¢ao da mensagem, classificar e encaminhar as mensagens
para tratamento, de acordo com os assuntos, e recorrer a respostas pré-definidas. No 2.° semestre de
2003, entraram através deste canal de atendimento 7 601 solicitagdes.

No quadro 1 estio quantificadas as solicitagdes dirigidas & CGA, nos dltimos cinco anos, discriminadas
pelas trés formas de atendimento a disposi¢do dos utentes — presencial, telefénico e escrito.
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QUADRO 1 - ATENDIMENTO DE UTENTES

(1) Chamadas atendidas por operadores

(2) Inclui e-mails

No que respeita ao ntimero global de utentes que se dirigiram ao atendimento da CGA assistiu-se, face ao
ano anterior, a um aumento de 7,9%, tendo-se registado, desde 1999, um acréscimo de 28,5% no afluxo
desses mesmos utentes.

Tal crescimento resultou, sobretudo, do aumento do niimero de utentes do atendimento presencial, em
particular nos postos de atendimento da CGA nas Lojas do Cidadao em Lisboa e no Porto. Em 2003,
afluiram a estas Lojas do Cidaddo 20 998 e 31 620 utentes, respectivamente.

Por dltimo, € no &mbito do atendimento telefénico, cabe referir que, embora se tenha assistido a uma
estabilizacdo do nimero de chamadas atendidas pelo operador, a gravagio tipo, denominada ITVR —
Interactive Voice Responder, serviu, em 2003, um total de 379 561 chamadas, descongestionando dessa
forma os servigos, sobrecarregados devido ao afluxo excepcional de pedidos de esclarecimento, por for¢a
das alteracoes legislativas anteriormente mencionadas.
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2.2. Pensoes de aposentag¢do e reforma

Nos dltimos cinco anos, foram abonadas pela CGA 103 556 novas pensoes de aposentacio e reforma,
com a distribuicdo anual dos respectivos beneficidrios pelas areas de origem que se indicam no quadro
seguinte.

QUADRO 2 - PENSOES DE APOSENTACAO E REFORMA — NOVOS ABONOS

Em 2003, foram atribuidas 34 067 novas pensdes de aposentagdo e de reforma, nimero que foi o mais
alto do dltimo quinquénio e que se ficou a dever, sobretudo, ao grande afluxo de novos pedidos de
aposentagao e reforma entrados em 2003 e no dltimo trimestre de 2002. De salientar que, nos quatro anos
precedentes, registou-se uma média anual de 17 372 novos abonos.

Tendo presente que, em 31 de Dezembro de 2003, a populagao total de aposentados e reformados era de
355 097, sublinha-se o facto de as pensdes cujo abono foi iniciado nos Gltimos cinco anos corresponderem
a 29,2% daquele universo, contra 26% no final de 2002.

O gréfico seguinte apresenta a distribui¢do anual dos novos abonos de pensoes de aposentacao e de
reforma no dltimo quinquénio, por pessoal civil (91,5% do total) e das For¢as Armadas e de Seguranga

(8,5%).
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PENSOES DE APOSENTACAO E REFORMA — NOVOS ABONOS
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2.3. Pensoes de sobrevivéncia e de preco de sangue e outras

O nimero de beneficidrios de pensées de sobrevivéncia atribuidas em 2003, no total de 6 828, registou
um decréscimo (-5,5%) face ao ano anterior.

Dos pedidos de atribui¢ido de pensdes de sobrevivéncia formulados no ano em andlise, 82,4% foram
originadas por morte de aposentados e reformados e 17,6% por falecimento de subscritores no activo.

O niimero de novos abonos de pensdes de preco de sangue e outras registou um acréscimo de 38 (+33%)
face ao ano anterior.

No quadro seguinte quantificam-se as pensoes desta natureza atribuidas nos tGltimos cinco anos.
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QUADRO 3 - PENSOES DE SOBREVIVENCIA E DE PRECO DE SANGUE
E OUTRAS — NOVOS ABONOS

ANO
1999 2000 2001 2002 2003 TOTAL
TIPO DE PENSAO
Sobrevivéncia 8163 7123 7282 7223 6 828 36 619
Preco de sangue e outras 125 262 154 115 153 809
TOTAL 8 288 7385 7436 7338 6 981 37428

2.4. Ouitras prestacoes

Incumbe a CGA, no 4mbito das funcdes que lhe estdo cometidas, para além da fixacio e do pagamento de
pensdes, a atribuigéo e o abono de outras prestagdes pecunidrias — nomeadamente prestacoes familiares
e subsidio por morte.

Neste Ambito, cabe salientar que o regime das prestagoes familiares foi alterado, na parte que respeita
ao subsidio familiar a criangas e jovens — que passou a designar-se abono de familia para criangas e
jovens — e ao subsidio de funeral, pelo Decreto-Lei n.” 176/2003, de 2 de Agosto, em vigor desde 1 de
Outubro de 2003. No que respeita as restantes prestagdes, mantém-se o estabelecido no Decreto-Lei

n.” 133-B/97, de 30 de Maio.

7

O abono de familia para criancas e jovens é uma prestagdo mensal que visa compensar os encargos
familiares respeitantes ao sustento e educagao das criancas e jovens, sendo o seu montante varidvel em
funcao do nivel de rendimentos de referéncia do agregado familiar em que se insere o titular do direito
a prestacio e da respectiva idade. De salientar que a bonifica¢io por deficiéncia, prevista no citado
Decreto-Lei n.° 133-B/97, mantém-se, acrescendo ao abono de familia para criancas e jovens no caso de
deficiéncia do seu titular.

Por outro lado, o subsidio de funeral é uma prestagao tnica que visa compensar o respectivo requerente
de despesas efectuadas com o funeral de qualquer membro do seu agregado familiar ou de qualquer outra
pessoa residente em territério nacional, desde que néo haja direito, por regime obrigatério de protecgio
social, a subsidio por morte ou a reembolso de despesas de funeral.

Refira-se, ainda, que a atribuicdo do abono de familia para criancas e jovens e do subsidio de funeral
é da competéncia da CGA apenas nos casos em que as pessoas, com legitimidade para requerer essas
prestacoes, sejam aposentados, reformados ou pensionistas de sobrevivéncia no 4mbito desta Caixa.

As restantes prestagoes familiares de atribuigao continuada e mensal, concedidas em fun¢ido de uma
situagao de deficiéncia, sdo o subsidio mensal vitalicio, o subsidio por frequéncia de estabelecimento de
educacdo especial e, no caso de dependéncia, o subsidio por assisténcia de terceira pessoa.

Por sua vez, o subsidio por morte, prestacao de abono dnico, que é atribuida pela CGA por morte de
aposentados e reformados, encontra-se regulado no Decreto-Lei n.” 223/95, de 8 de Setembro. No caso de
ndo haver titulares com direito ao subsidio por morte, havera lugar ao reembolso das despesas de funeral
a pessoa que prove té-las realizado.

Caixa Geral de
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O quadro 4 quantifica a populagao de titulares ou a atribuigéo de prestagdes desta natureza, nos tltimos
cinco anos.

QUADRO 4 - OUTRAS PRESTACOES

(c) Populagdo de titulares em 31 de Dezembro (inclui a bonificagdo, por deficiéncia, do abono de familia para criangas e jovens, e os subsidios mensal vitalicio,
de educagdo especial e de assisténcia de terceira pessoa).

(a) Populagdo de titulares em 31 de Dezembro.
(b) Ndmero anual de abonos.

2.5. Contagem de tempo

No ano em andlise, foram concluidos 17 652 processos de contagem prévia de tempo de servigo para
efeito de aposentacgio/reforma e de pensao de sobrevivéncia, o que se traduz num decréscimo de 39,8%
face ao ano anterior, resultante da afectag¢ao de recursos humanos dessa drea a instrugao de processos de
aposentacao e respectivas revisoes.

O tratamento destes processos consiste no apuramento do tempo relevante em futura aposentacio ou
reforma, com fixagdo da correspondente divida de quotas nos casos em que nao tenham sido efectuados
os descontos legais para aquele efeito. Embora as respectivas resolugdes constituam um acto preparatério
da resolugéo final sobre o direito a aposentagio/reforma, estes processos, em termos de envolvimento de
meios, implicam uma carga administrativa consideravel.

No quadro seguinte quantificam-se os processos de contagem de tempo concluidos nos dltimos cinco
anos.
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QUADRO 5 - PROCESSOS DE CONTAGEM DE TEMPO CONCLUIDOS

2.6. Juntas médicas

Durante o ano de 2003, foram presentes a Junta Médica da CGA — para avaliacdo de incapacidade
para o exercicio de fungdes ou determinagio de grau de desvalorizacio da capacidade geral de ganho
e da sua conexdo com acidente de servigo ou facto equiparado (pensdo de aposentac¢do ou reforma) e
para avaliag@o de incapacidade permanente e total para o trabalho (pensio de sobrevivéncia) — 13 604
individuos, dos quais 7 106 foram considerados incapazes e 6 498 aptos.

O quadro seguinte contém os resultados das juntas médicas no tltimo quinquénio.

QUADRO 6 — RESULTADOS DAS JUNTAS MEDICAS

Em 2003, houve mais 6 027 individuos presentes a Junta Médica da CGA, face ao ano anterior, o
que traduz um crescimento muito significativo (+79,5%). Tal crescimento ficou a dever-se ao afluxo
extraordinério de pedidos de aposentagio e reforma em resultado das alteragoes legislativas anteriormente
enunciadas.

Em termos de resultados, é de referir que a percentagem dos que foram considerados incapazes se situou
nos 52,2%, ou seja, abaixo dos 69,1% registados no quadriénio anterior.
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O quadro seguinte evidencia a evolugéo, ao longo do tltimo decénio, das populagoes de subscritores, de
aposentados/reformados e de pensionistas de sobrevivéncia e de pensoes de prego de sangue e outras
(dados reportados a 31 de Dezembro).

QUADRO 7 - SUBSCRITORES, APOSENTADOS/REFORMADOS E PENSIONISTAS

Taxa média de

crescimento

Em tracos gerais, os niimeros apontam para um crescimento do elenco de subscritores inferior ao da
populagdo de beneficidrios de pensoes, de que resulta uma diminui¢do do rdcio activos/inactivos.
Constituindo, este, um dos indicadores estruturais do financiamento do sistema gerido pela CGA, é com
preocupacao que se assiste a sua diminuigéo. Para esta tendéncia tem contribuido, por um lado, a politica
de contencio de admissdes na fungdo pablica e, por outro, a existéncia de legislagdo que tem permitido
a passagem a aposentacio antecipada (embora esta situagdo tenha sido recentemente atenuada com a
revogacao do Decreto-Lei n.” 116/85, de 19 de Abril, por for¢a da publicac¢ao da Lei n.° 1/2004, de 15 de
Janeiro). A aposentacao antecipada de um grande ntimero de funciondrios e agentes dos escaldes etdrios
mais baixos tem conduzido ao alargamento do periodo médio de duragéo da penséo, o qual, por sua vez,
também vem sendo influenciado pelo aumento da esperanga média de vida das populagdes.

Enquanto a populacao de subscritores registou uma taxa de crescimento de 2,2%, os beneficidrios de
pensdo cresceram, no seu conjunto, 3,8% (4,6% os aposentados e 1,7% os pensionistas de sobrevivéncia
e de pensoes de prego de sangue e outras).

O ndmero total de subscritores manteve-se estabilizado face ao ano anterior, registando apenas um ligeiro
decréscimo (-0,1%), contrariando a tendéncia crescente verificada nos tltimos anos.
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Por sua vez, a populagdo de aposentados e reformados cresceu significativamente relativamente a 2002
(+7,6%), o que representou a taxa de crescimento mais elevada do decénio, e que resultou da fixagio de
um elevado ntimero de pensdes de aposentagao - 34 067 - no decurso do ano, pelos motivos a que atrds
se fez alusdo.

No tocante aos pensionistas de sobrevivéncia e de pensdes de preco de sangue e outras, o seu crescimento
foi diminuto, em percentagem inferior (+0,5%) a verificada no decénio (+1,7%).

Em consequéncia da evolugdo descrita para as diferentes populacées em anélise, o récio
subscritores/aposentados e reformados passou de 2,69 em 1994 para 2,19 em 2003. Se aos aposentados
e reformados adicionarmos os pensionistas de sobrevivéncia e outros, aquela relagdo decresceu, no
mesmo periodo, de 1,87 para 1,63.

APOSENTADOS/REFORMADOS E PENSIONISTAS
POPULACOES EM 31 DE DEZEMBRO

400 000 —
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000

50 000

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

[J Aposentados e Reformados M Pensionistas de Sobrevivéncia e Outros
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3.1. Subscritores

A distribui¢ao, por areas de origem, do total de subscritores inscritos na CGA em 2003 é a constante do
quadro seguinte.

QUADRO 8 - SUBSCRITORES INSCRITOS EM 2003

As dreas da Educacao (23,3%), das Forcas Armadas e de Seguranca (23,3%), das Autarquias Locais
(17,2%) e da Satde (14,2%) foram as que mais contribuiram para o nimero total de subscritores inscritos
em 2003.

O quadro seguinte apresenta a inscricio de novos subscritores por dreas de origem, no dltimo
quinquénio.
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QUADRO 9 - EVOLUCAO DA INSCRICAO DE SUBSCRITORES

Da evolugdo de novas inscri¢oes de subscritores evidenciada no quadro supra, destaca-se o nimero

significativo e crescente até ao ano de 2000, associado aos efeitos da publicagdo dos Decretos-Lei n.’
81-A/96, de 21 de Junho, n.° 195/97, de 31 de Julho, e n.° 256/98, de 14 de Agosto, que vieram
estabelecer o processo de regularizacio de situagoes de emprego precdrio na Administracio Pablica. Nos
anos subsequentes tem-se assistido a uma diminuicdo progressiva dos novos inscritos na CGA.

3.2. Aposentados e reformados

O ntmero de aposentados e reformados aumentou, nos tdltimos quatro anos, cerca de 17,6%, passando
de 301 893, no final de 1999, para 355 097, no final de 2003, o que traduz uma progressdao média anual
de 4,1%.
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3.2.1. Distribui¢do por dreas de origem

O universo de aposentados e reformados, por dreas de origem, evoluiu, entre os finais de 1999 e de 2003,
como se mostra no quadro seguinte.

QUADRO 10 - APOSENTADOS E REFORMADOS POR AREAS DE ORIGEM

3.2.2. Distribuicao por sexos e idades

No final de 2003, a populagio de aposentados e reformados era constituida por 62,8% de individuos
do sexo masculino e 37,2% de individuos do sexo feminino, com médias de idades de 66,7 e 68,8 anos,
respectivamente. A idade média global situava-se nos 66,8 anos, a semelhanca da registada no final do
ano anterior.

Embora esta populagdo continue a ser predominantemente masculina, tem vindo a acentuar-se o peso
relativo dos aposentados e reformados do sexo feminino, que aumentou, no Gltimo quinquénio, 4,8 pontos
percentuais (de 32,4% para 37,2%).

Do universo global dos aposentados e reformados existente no final de 2003, cerca de 24,3% tinham
menos de 60 anos e 53,9% tinham idades compreendidas entre os 60 e os 74 anos.
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O quadro e o gréfico seguintes apresentam a distribui¢do da populacao de aposentados e reformados, por
sexos e por escaldes etérios, reportada a 31 de Dezembro de 2003.

QUADRO 11 - APOSENTADOS E REFORMADOS EM 2003.12.31
DISTRIBUICAO POR SEXOS E IDADES
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APOSENTADOS E REFORMADOS POR SEXOS E IDADES
DISTRIBUIGAO EM 2003.12.31
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3.2.3. Média de idades a data do obito e duracao da pensao

A média de idades dos aposentados e reformados falecidos no tGltimo quinquénio nao registou alteragoes
significativas, variando, globalmente, entre os 75,2 € os 75,9 anos.

Dos aposentados e reformados falecidos em 2003, as mulheres eram, em média, mais idosas que os
homens a data do 6bito, com 76,3 e 74,9 anos, respectivamente.
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QUADRO 12 - APOSENTADOS E REFORMADOS - MEDIA DE IDADES A DATA DO OBITO

Como se observa no quadro seguinte, a duragio média da pensido dos aposentados e reformados que

faleceram registou, nos tltimos cinco anos, sucessivos acréscimos, passando de 12,8 para 14,2 anos.

QUADRO 13 - APOSENTADOS E REFORMADOS - DURAGAO MEDIA
DA PENSAO DOS FALECIDOS EM CADA ANO
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3.2.4. Distribui¢do por escalées de pensao

O quadro seguinte apresenta a distribuicao, no final de 2003, das pensoes de aposentagio e reforma, por
escaldes de valor mensal.

QUADRO 14 - APOSENTADOS E REFORMADOS
DISTRIBUICAO POR ESCALOES DE PENSAO EM DEZEMBRO/2003

(*) Pensdes calculadas nos termos do n.° 4 do art.® 5.° do Decreto-Lei n.® 20-A/86, de 13 de Fevereiro,
e do Decreto-Lei n.° 286/93, de 20 de Agosto.

No final de 2003, 27,7% das pensdes apresentavam valores mensais até 500 euros, das quais 26 287
eram pensoes fixadas com valores minimos, em fun¢io do tempo de servigo, estabelecidos na Portaria
n.° 303/2003, de 14 de Abril, representando 7,4% do total das pensdes. O aumento muito significativo
do nimero de pensdes fixadas com valores minimos — que em 2002 representavam, somente, 1,8% do
total das pensoes - ficou a dever-se ao facto dessas pensoes terem tido um aumento superior (2,5%) ao
aumento geral (1,5%).

Das restantes, 31,8% tinham valores entre os 500 e os 1 000 euros e 40,5% situavam-se nos escaloes
superiores.
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3.2.5. Pensoes médias

Os valores médios mensais das pensoes de aposentacio e reforma evoluiram, no Gltimo quinquénio, como
se indica no quadro seguinte.

QUADRO 15 - APOSENTADOS E REFORMADOS - PENSOES MEDIAS

(em euros)
VALOR MEDIO
ANO Do total das Das pensoes
pensdes atribuidas no ano
1999 820,30 966,34
2000 877,27 1 040,80
2001 928,31 122491
2002 993,43 134247
2003 1 035,62 1 409,34

O valor médio do total das pensdes de aposentagio e reforma situava-se, no final de 2003, em 1 035,62
euros/més, traduzindo um acréscimo de 4,3% face ao final do ano anterior. Tendo presente que o aumento
geral das pensdes se situou nos 1,5% (e 2,5% para as minimas), o crescimento de 4,3% deveu-se,
essencialmente, ao efeito induzido pelo facto de os novos pensionistas (34 067) auferirem, em média,
pensdes de valor bastante superior a média global e de as pensdes dos aposentados e reformados falecidos,
em geral das mais antigas, serem de valor médio mais baixo, e, também, a actualizagio extraordindria
das pensdes de aposentagdo, reforma e invalidez dos pensionistas da CGA, calculadas com base em
remuneragoes em vigor até 30 de Setembro de 1989, a que ja se fez referéncia.

Por seu turno, o valor médio mensal das pensdes de aposentagao e reforma atribuidas em 2003 aumentou
5% em relagao ao das fixadas no ano anterior.

3.3. Pensionistas de sobrevivéncia e outros

O namero global de beneficidrios de pensoes de sobrevivéncia e de pensdes de prego de sangue e outras
evoluiu, entre o final de 1999 e de 2003, de forma moderada, registando um crescimento médio anual

de 1,3%.

Contudo, nesse periodo, e como se pode observar no quadro seguinte, o universo dos pensionistas de
sobrevivéncia aumentou a uma taxa média anual de 1,6%. Por sua vez, o ntimero de beneficidrios de
pensdes de prego de sangue e outras diminuiu 3,8%, também em média anual, em boa parte devido a
remissido de um nimero considerdvel de pensdes de desastres no trabalho, nos termos previstos na Lei

n.” 100/97, de 13 de Setembro, regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 143/99, de 30 de Abril.
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QUADRO 16 - DISTRIBUICAO DE PENSIONISTAS POR TIPO DE PENSAO

3.3.1. Distribuicao por sexos e idades

Nofinal de 2003, a populacio de beneficiarios de pensoes de sobrevivéncia e de pensoes de preco de sangue
e outras, era constituida, maioritariamente, por individuos do sexo feminino (87,6%) representando, os
individuos do sexo masculino, 12,4% do total. Tal propor¢ao tem-se mantido sem alteragoes significativas
nos dltimos anos.

7

Importa, contudo, sublinhar, que esta distribui¢do por sexos ndo é uniforme nos diferentes escaldes
etarios. Na verdade, os pensionistas com menos de 25 anos que séo, regra geral, 6rfaos de aposentados
ou de subscritores falecidos no activo e que representavam, em 31 de Dezembro de 2003, 7,4% do total,

eram 46,8% do sexo masculino e 53,2% do feminino.

A média de idades do universo em causa era de 67,1 anos, sendo de 69,3 anos a dos individuos do sexo
feminino e de 51,4 anos a dos do sexo masculino.

Em 31 de Dezembro de 2003, a distribui¢do da populagio de pensionistas de sobrevivéncia e outros, por
sexos e por escaldes etdrios, era a que se apresenta no quadro e no gréfico seguintes.
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QUADRO 17 - PENSIONISTAS DE SOBREVIVENCIA E DE PENSOES
DE PRECO DE SANGUE E OUTRAS - DISTRIBUICAO POR SEXOS E IDADES
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PENSIONISTAS DE SOBREVIVENCIA E DE PENSOES DE PRECO DE SANGUE E OUTRAS
DISTRIBUICAO POR SEXOS E IDADES
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3.3.2. Distribuicao por escalées de pensdo

No final de 2003, os valores das pensdes de sobrevivéncia e de prego de sangue e outras, desagregados
por escaldes de valor mensal, eram os que se apresentam no quadro seguinte. Tais valores respeitam a
pensdo global, que pode estar distribuida por mais de um pensionista.

Caixa Geral de
26 Aposentacdes



QUADRO 18 - PENSOES DE SOBREVIVENCIA, DE PRECO DE SANGUE E OUTRAS
DISTRIBUIGAO POR ESCALOES DE PENSAO EM DEZEMBRO0/2003

Do ntimero total das pensdes de sobrevivéncia, de preco de sangue e outras 30,9% nio excedia os 200
euros mensais, 51,2% tinham valores entre os 200 e os 500 euros e apenas 17,9% se situavam acima dos

500 euros /més.
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3.3.3. Pensoes médias

A evolugdo registada nos valores médios mensais das pensdes de sobrevivéncia e de prego de sangue e
outras, nos tltimos cinco anos, foi a que se pode observar no quadro seguinte.

QUADRO 19 - PENSIONISTAS DE SOBREVIVENCIA E OUTROS
PENSOES MEDIAS

(em euros)

*)Valor da pensio global, que pode estar distribuida por mais de um pensionista.

Em 2003, o acréscimo do valor médio do total das pensdes de sobrevivéncia e de preco de sangue,
relativamente ao ano anterior, foi de 3% e 7,2%, respectivamente.
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4.1. Custos e proveitos

Os custos e os proveitos da Caixa Geral de Aposentagoes evoluiram, no Gltimo triénio, conforme se
evidencia no quadro seguinte.

QUADRO 20 - CUSTOS E PROVEITOS

e T W e W e W

Em 2003, os custos globais da CGA totalizaram € 4 973 868 073,65, o que representa um crescimento
de € 629 006 347,16 (+14,5%) face ao exercicio anterior.

Os custos com pensdes e outras prestagdes ascenderam a € 4 876 156 914,77, o que reflecte um aumento
de € 558 921 771,42 (+12,9%) relativamente a 2002, tendo representado, tal como nos anos anteriores,
a quase totalidade dos custos. Este acréscimo resultou, essencialmente, do seguinte: aumento geral das
pensdes, que se situou em 1,5% para as pensdes de aposentagio até € 1 008,57 e de sobrevivéncia até
€ 504,29, e em 2,5% para as pensdes minimas, nos termos da Portaria n.” 303/2003, de 14 de Abril;
novas pensdes atribuidas durante o ano (34 069 de aposentacio e 6 981 de sobrevivéncia e de prego de
sangue e outras); pagamento da terceira fase da actualizagao extraordinéria das pensées de aposentacio,
reforma e invalidez dos pensionistas da CGA, calculadas com base em remuneragdes em vigor até 30
de Setembro de 1989, prevista na Lei n.” 30-C/2000, de 29 de Dezembro, que aprovou o Orgamento do
Estado para 2001 (n.” s 3, alinea b), e 4, alinea b), do seu art.” 7.°); e encargo com as pensées dos CTT,
em virtude da transferéncia para a CGA da responsabilidade dos CTT pelos encargos com as pensdes do

seu pessoal, com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2003, nos termos do Decreto-Lei n.” 246/2003, de 8
de Outubro.
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Os custos com fornecimentos e servicos externos e os custos com o pessoal continuaram a representar um
peso diminuto no total dos custos (0,5%).

Em resultado das recomendagdes contidas no parecer do Conselho Fiscal emitido sobre o Relatério e Contas
da CGA de 2002, constituiu-se, em 2003, uma provisao de € 70 693 227,37, devido a contabilizagao de
uma divida de juros de mora do Instituto de Gestdo Financeira e Patrimonial da Justi¢a (IGFPJ), a qual,
em exercicios anteriores, se encontrava relevada em contas extra-patrimoniais.

Em 2003, os proveitos da CGA totalizaram € 5925 232 697,80, o que traduz um acréscimo de
€ 1555470 800,46 (+35,6%) face ao exercicio anterior.

As transferéncias e subsidios correntes obtidos, que ascenderam, no exercicio em anilise, a
€ 2756 531 048,93, incluem € 2 542 642 030,00 a titulo de subsidio do Estado, destinado a assegurar
o equilibrio financeiro da Institui¢éo, nos termos do artigo 139.° do Estatuto da Aposentacao e do artigo
71.° do Estatuto das Pensdes de Sobrevivéncia, e € 213 625 144,08 como compensacio do Orgamento do
Estado em custos com pensdes e outros encargos da inteira responsabilidade do Estado.

O valor dos impostos e taxas, em 2003, superou em € 228 349 080,98 (+13,0%) o registado no ano
anterior, devido, essencialmente, ao acréscimo de € 154 666 907,25 (+60,4%) verificado na contribuic¢ao
de entidades, em resultado do aumento do nimero de organismos legalmente obrigados a contribuir para
o financiamento da CGA, e a contabilizacio dos juros de mora do IGFPJ, no valor de € 70 693 227,37, a
que atrds se fez referéncia.

Os valores verificados, em 2003, nos proveitos suplementares (€ 29 526 628,89) e nos proveitos e
ganhos financeiros (€ 29 401 897,68) resultaram, sobretudo, da contabilizacdo dos movimentos relativos,
respectivamente, ao reembolso de titulos das carteiras constituidas nos termos do Decreto-Lei n.” 357/93,
de 14 de Outubro, do Decreto-Lei n.” 227/96, de 29 de Novembro, do Decreto-Lei n.” 10/98, de 17 de
Janeiro, do Decreto-Lei n.° 90/99, de 22 de Margo, e do Decreto-Lei n.” 362/91, de 3 de Outubro, e ao
rendimento gerado pelas mesmas carteiras, afectas as Reservas especiais Macau, BNU, Dragapor, RDP e
Indep, cujos montantes, conjuntamente com as verbas para o efeito transferidas do Orgamento do Estado,
suportam os custos com as pensoes de pessoal do Territério de Macau, do BNU, da Dragapor, da RDP e
da Indep que, ao abrigo daqueles diplomas, transitaram para a CGA.

Os proveitos e ganhos extraordindrios ascenderam a € 1 129 846 446,87, devido, essencialmente, a
contabilizacio nesta conta do seguinte: verbas entregues pelos CTT, 1 032 M€, no &mbito da transferéncia
para a CGA da responsabilidade dos CTT pelos encargos com as pensdes do seu pessoal, ja aposentado ou
no activo, com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2003, nos termos do Decreto-Lei n.° 246/2003, de 8 de
Outubro; verbas entregues pela RDP, 47,5 M€, pela transferéncia para a CGA das responsabilidades da
RDP pelos encargos com as pensoes de aposentagio do pessoal, aposentado ou no activo, nos termos do
Decreto-Lei n.® 291/2003, de 19 de Novembro; e 48,8 M€ relativos a dividas inerentes a contagens de
tempo de anos anteriores e relativas ao pessoal aposentado (dividas a pagar em prestagdes) que vinham
sendo contabilizadas numa éptica de caixa e que passaram a ser reconhecidas como proveito aquando
da contagem de tempo e fixacido da indemnizacgio, de acordo com o parecer do Conselho Fiscal emitido

sobre o Relatério e Contas da CGA de 2002.

A capacidade de autofinanciamento do sistema diminuiu 1,9% em relagio ao exercicio anterior, pois o
rdcio quotizagoes/pensdes situou-se em 41,1%, (contra 43,0% em 2002).

4.2. Resultados

O resultado liquido apurado no exercicio de 2003 cifrou-se em € 951 364 624,15, estando este valor
influenciado pelos montantes transferidos pelos CTT e pela RDP, de modo a compensar financeiramente
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a CGA pela transferéncia de responsabilidades com encargos futuros com as pensdes de aposentacao do
pessoal, aposentado ou no activo, das mencionadas entidades para esta Caixa.

De acordo com o despacho do Secretdrio de Estado do Orgamento, de 14 de Janeiro de 2004, o resultado
do exercicio de 2003 dever4 ser aplicado na criagao de duas Reservas Especiais - Reserva Especial CTT
e Reserva Especial RDP -, devendo os activos afectos a estas reservas ser aplicados em titulos da divida
publica conforme ja anteriormente decidido para outros fundos de reserva da CGA.

Assim, o resultado liquido de € 951 364 624,15 apurado no exercicio de 2003, serd aplicado na
constituicdo da Reserva Especial CTT, no valor de € 807 697 229,69, e da Reserva Especial RDP, no
valor de € 47 240 272,53, propondo-se a afecta¢do do remanescente, no valor de € 96 427 121,93, ao
Fundo de Reserva da CGA.

4.3. Financiamento do sistema

O quadro seguinte evidencia as aplicacoes de recursos e as fontes de financiamento da Caixa Geral de
Aposentacoes no ano 2003.

QUADRO 21 - FINANCIAMENTO DO SISTEMA EM 2003

(em euros)

Em 2003, os principais suportes financeiros do sistema foram, tal como nos anos anteriores, o subsidio do
Estado e as quotizagoes, com 39,1% e 28,6% do respectivo valor total, ultrapassando, no seu conjunto,
o0s 4 398 milhoes de euros.

Os recursos foram aplicados maioritariamente no pagamento de pensoées, que atingiu 5 466 milhoes
de euros, ou seja, mais 517 milhdes do que no ano anterior, tendo representado 84,1% do total das
aplicacoes.
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Importa referir que parte do dispéndio total com pensdes e outras prestagdes constituiu encargo directo

do Estado (3,9%) e de outras entidades (11,8%).
Em 2003, a CGA recebeu € 1 031 698 340,82 dos CTT — Correios de Portugal, S.A. e € 47 575 000

da RDP — Radiodifusdo Portuguesa, S.A., no &mbito de processos de transferéncia para esta Caixa de
responsabilidades por encargos com pensoes de aposentagio de pessoal afecto aqueles organismos.

Para suprir necessidades de tesouraria no més de Novembro, no total de € 22 748 818,55, a CGA recorreu
aum financiamento junto da Caixa Geral de Depésitos, em regime de conta-corrente, o qual se encontrava
integralmente liquidado no final do ano.
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5. FUNCAO PESSOAL

O Decreto-Lei n.° 277/93, de 10 de Agosto, em vigor desde 1 de Setembro de 1993, estabelece, no seu
artigo 7.°, que os meios e servigos necessarios para o exercicio da actividade da CGA, nomeadamente
os recursos humanos, sio assegurados pela Caixa Geral de Depésitos, pelo que o pessoal afecto a CGA
— mais precisamente o pessoal colocado no Departamento de Apoio a Caixa Geral de Aposentagdes
(DAC), 6rgao de estrutura da CGD que serve de suporte ao funcionamento da CGA — mantém o vinculo a
CGD, de cujo quadro continua a fazer parte.

O quadro seguinte apresenta a evolugao do pessoal em servico na CGA desde 1999.

QUADRO 22 - PESSOAL EM SERVICO NA CGA

ANOS
1999 2000 2001 2002 2003
DESCRICAO

N.° de Empregados em 31 Dez.° 321 330 316 326 324

Em 31 de Dezembro de 2003, estavam adstritos & CGA 324 empregados da CGD, menos 2 do que no
final do ano anterior, diminui¢iao que resultou da saida de 14 empregados que, na sua grande maioria
(10), deixaram de prestar servigo na CGA por se terem aposentado, e da afectagdo ao DAC de 12 novos
empregados antes colocados noutros Departamentos da CGD.

No final de 2003, a distribui¢do por sexos do pessoal em servigo na CGA era de 135 homens (41,7%) e
189 mulheres (58,3%).

A média global das idades do pessoal situava-se nos 46,2 anos, sendo a populacio feminina mais jovem
que a masculina (44,8 anos e 48,2 anos, respectivamente).

No tocante ao tempo total de servigo para efeito de reforma, a média global situava-se em 21,2 anos,
sendo de 23,2 anos a dos homens e de 19,8 a das mulheres.

No dominio da formagdo profissional, regista-se a participacido de parte do pessoal afecto a CGA em

acgoes de formacdo com particular incidéncia em matérias do 4&mbito da informatica.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Da actividade desenvolvida pela Caixa Geral Aposentagdes em 2003 e da evolugao da situagdo econémica
e financeira do sistema de seguranca social que gere, descritos ao longo do presente relatério, sublinham-
-se, seguidamente, alguns dos aspectos de maior relevo.

Assim, no que respeita a evolucio do universo de utentes da CGA, e em consequéncia directa da passagem
a situagio de aposentagio de um ndmero considerdvel de funcionérios e agentes da Administragao Pablica
no decurso de 2003, continuou a assistir-se a uma redugéo do récio activos/inactivos, que constitui um
dos principais indicadores estruturais do financiamento do sistema.

No dominio econémico-financeiro destaca-se a transferéncia para a CGA das responsabilidades dos
CTT e da RDP, pelos encargos com as pensdes de aposentagao do respectivo pessoal subscritor desta
Caixa, ja aposentado ou no activo, e a transferéncia de verbas dos respectivos fundos de pensoes a titulo
de compensacio financeira & CGA, processo no A4mbito do qual irdo ser constituidas duas Reservas
Especiais, com o objectivo de fazer face a encargos futuros com estas pensoes.

Ainda no campo financeiro sio de realcar as iniciativas legislativas que determinaram a obrigatoriedade
dos hospitais - tanto aqueles que, em finais de 2002, foram transformados em sociedades anénimas,
como os do sector publico administrativo - passarem a contribuir para o financiamento da CGA, com uma
importincia mensal de montante igual ao das quotas descontadas ao pessoal ao seu servigo subscritor da
CGA, o que se traduziu num contributo digno de relevo no aumento das receitas da CGA, num valor anual
que ronda os 150 milhoes de euros.

No plano interno, importa sublinhar o aumento generalizado da actividade em todas as dreas funcionais
da CGA, de que é nota dominante o expressivo acréscimo de novas pensdes de aposentagio e reforma
atribuidas - 34 067 em 2003, contra uma média anual de 17 372 no quadriénio anterior - como reflexo do
afluxo excepcional de pedidos de pensao de aposentagio, resultante da expectativa criada com as medidas
constantes da proposta de orgcamento do Estado para 2003, em matéria de pensdes do funcionalismo
pablico e que viriam a ser publicadas na Lei n.” 32-B/2002, de 30 de Dezembro. Por outro lado, na
sequéncia do Acordao do Tribunal Constitucional que veio considerar inconstitucionais aquelas medidas,
verificou-se um novo acréscimo extraordinério de tarefas, nomeadamente ao nivel da revisio de pensoes
que, entretanto, haviam sido atribuidas na vigéncia daquela Lei.

Por dltimo, o Conselho de Administragdo manifesta o seu reconhecimento ao pessoal em fungoes na CGA,
pela dedicagido e empenhamento demonstrados, sendo de relevar a notdvel capacidade de resposta face
ao aumento das cargas de trabalho verificado em 2003.

Lisboa, 17 de Mar¢o de 2004

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

_____‘/Ma-/éf_ﬁ__ __{ffbwif'.

Presidente Alexandre Manuel de Pinho Sobral Torres

Q‘E‘;:‘.;jz LEede &

Vogal Feryhdo Miguel Sequeira
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BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2003
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS DO EXERCICIO DE 2003
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9. ANEXOS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. Caracterizacao da entidade

1.1

1.2

1.3

1.4

A Caixa Geral de Aposentacoes (CGA) é uma pessoa colectiva de direito publico, dotada de
autonomia administrativa e financeira e com patriménio préprio, que tem a seu cargo a gestdo do

regime de segurancga social do funcionalismo piblico em matéria de pensoes.

A Caixa Geral de Aposentagoes foi criada pelo Decreto-Lei n.° 16 667, de 27 de Marco de 1929,
tendo a sua actual lei orglnica sido aprovada pelo Decreto-Lei n.° 277/93, de 10 de Agosto.

A administragdo da CGA é assegurada por um Conselho de Administra¢do, composto por um
presidente e dois vogais, designados pelo Conselho de Ministros, sob proposta do Ministro das
Finangas, de entre os membros do Conselho de Administra¢ao da Caixa Geral de Depésitos, S.A..

A fiscalizacdo da administracdo da CGA é efectuada por um Conselho Fiscal, constituido por um
presidente e dois vogais, um dos quais revisor oficial de contas, designados pelo Ministro das
Financas.

A CGA tem um Conselho Consultivo, criado pelo Decreto-Lei n.° 181/96, de 26 de Setembro, que
é constituido pelo presidente do Conselho de Administragao da CGA, que preside, e respectivos
vogais, por um representante da Direc¢ao-Geral do Or¢gamento, por um representante da Direccéao-
Geral da Administracdo Autdrquica e por um representante de cada uma das trés estruturas
sindicais representativas dos funciondrios e agentes da Administrag¢ao Piablica.

No 4mbito das fungdes que lhe estdo cometidas, a actividade da CGA consiste, em sintese, no
seguinte:

Inscrigao dos subscritores e gestao e controlo das respectivas quotas;

- Gestao e controlo das contribuicoes de entidades para o financiamento do sistema;

- Contagem de tempo de servico, para efeitos de aposentacio, reforma e sobrevivéncia, liquidacao
e regularizagio das quotas respectivas;

- Atribuicdo e pagamento das seguintes prestacoes:

- Pensaes de aposentacao aos funciondrios civis do Estado;

- Pensaes de reforma aos militares e for¢as militarizadas;

- Pensoes de invalidez a nao subscritores da CGA incapacitados no cumprimento do servigo
militar;

- Pensaes de preco de sangue e outras a cidadaos ou familiares;
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1.5

1.6

2.2
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- Subvengoes mensais vitalicias a ex-titulares de cargos ou fungoes de natureza politica;
- Subsidios mensais vitalicios a ex-funciondrios ciis do Estado;
- Pensoes de sobrevivéncia a familiares de servidores do Estado falecidos;
- Prestagoes familiares a aposentados, reformados e pensionistas de sobrevivéncia.
- Elaboragao ou participagdo em projectos de legislagio da seguranca social do Sector Piblico;

- Gestdo de reservas especiais constituidas com o objectivo de fazer face a encargos com pensoes
cuja responsabilidade foi legalmente transferida para a CGA.

Os meios e servigos necessérios para o exercicio da actividade da CGA, incluindo os recursos
humanos, sdo prestados pela Caixa Geral de Depésitos, S.A., nos termos do n.° 1 do artigo 7.° do

citado Decreto-Lei n.° 277/93.

As modalidades e condi¢oes da prestacido desses meios e servigos encontram-se reguladas numa
Convencao celebrada entre a CGA e a CGD e homologada por Despacho do Secretario de Estado
do Orcamento, em 13 de Dezembro de 2001, em conformidade com o disposto no n.° 2 do artigo 7.°
do mencionado Decreto-Lei n.° 277/93.

Neste contexto, a CGD integra, na sua estrutura orgénica, o Departamento de Apoio a Caixa Geral
de Aposentacoes (DAC), 6rgao que serve de suporte ao funcionamento da CGA.

Em 31 de Dezembro de 2003, estavam adstritos a CGA 324 empregados da CGD.

A CGA adoptou, a partir de 1 de Janeiro de 1998, o Plano Oficial de Contabilidade Pablica (POCP),
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 232/97, de 3 de Setembro.

Notas ao balanco e a demonstra¢do de resultados

As notas apresentadas neste Anexo correspondem a numeragio definida no POCP. Aquelas cuja
numeracio se omite, ndo sio aplicdveis & CGA ou a sua apresentac¢io nao se considera relevante
para a leitura das demonstracoes financeiras.

No ambito da aplicagdo do Plano Oficial de Contabilidade Pablica (POCP), a Comissdo de
Normalizacdo Contabilistica produziu a Norma interpretativa n.” 2/2001, sobre a movimentagao
da conta 25 do POCP, a qual, em sintese, se traduz na movimentagao das contas 25 a débito e a
crédito, simultaneamente, de modo a que permanecam sempre saldadas. Neste dominio, a CGA
procedeu, no decurso de 2003, as adaptagoes necessérias do seu sistema contabilistico, de modo a
ir ao encontro dos principios contidos na referida norma interpretativa.
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2.3

Assim, as contas de terceiros apresentadas no Balango de 31 de Dezembro de 2003, reflectem
ja esta metodologia de contabilizacio, ndo sendo, por consequéncia, compardveis com os valores
constantes do Balango de 31 de Dezembro do ano anterior. Na verdade, em 31 de Dezembro de
2002 as contas de terceiros apresentadas englobavam apenas os créditos e os débitos ainda nio
liquidados, passando, no momento da liquidagao, para a conta 25 - “Devedores e credores pela
execugdo do orgcamento”.

Por outro lado, as contas acolhem as recomendagées do Conselho Fiscal constantes do Parecer
emitido sobre o Relatério e Contas da CGA de 2002, no que respeita as contas de ordem e a
contabilizacio do valor das dividas de contagem de tempo fixadas nas pensoes.

Assim, a informacao relativa a “Depésito de titulos”, “Responsabilidades por pensdes suspensas”
e “Devedores por hipotecas” que, até 2002, inclusive, estava relevada no balango em “Contas de

ordem” transitou para o ponto 2.39 deste anexo.

Quanto as “Dividas de entidades” relevadas em “Contas de ordem” até 2002, por representarem
dividas com elevado risco de incobrabilidade, passaram a constar do balango integralmente
cobertas por provisoes.

No tocante ao valor das dividas de contagem de tempo fixadas nas pensdes que, até 2002, era
contabilizado na éptica de caixa, passou a ser reconhecido como proveito aquando da contagem de
tempo e fixa¢ao da indemnizagéo, de acordo com o principio contabilistico do acréscimo.

Acresce ainda referir que, a partir de Abril de 2003, o saldo da conta “Entidades — encargos com
pensdes” apenas reflecte, no final de cada més, as dividas em mora, enquanto do antecedente
também incluia as pensdes pagas no més anterior.

Os registos contabilisticos das demonstragdes financeiras estio valorizados ao custo de aquisicao,
considerando-se como custo de aquisi¢ido de um activo a soma do respectivo preco de compra com
os gastos suportados com a compra.

Os proveitos e os custos sdo reconhecidos de acordo com o principio da especializagio dos exercicios,
sendo registados nas rubricas de acréscimos e diferimentos os que respeitam a varios periodos e
que sdo imputadas aos resultados de cada um desses periodos pelo valor que lhes corresponde.
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2.7 Os movimentos ocorridos nas amortizag¢des das rubricas do activo imobilizado constam do quadro
seguinte:

Amortizacoes

(em euros)

2.8 O quadro seguinte evidencia os movimentos ocorridos nas rubricas do activo imobilizado constantes
do balanco:

(em euros)

Na rubrica de “Titulos de divida piablica” estd reflectida a aplicagdo em titulos da divida pdblica,
autorizada por Despacho do Secretario de Estado do Orgcamento, de 2003/12/17, de verbas recebidas

dos CTT, como compensacio financeira pela transferéncia de responsabilidades com pensdes prevista no
Decreto-Lei n.” 246/2003, de 8 de Outubro, e os titulos da divida ptblica entregues directamente pelos
CTT no ambito daquele processo de transferéncia de responsabilidades.
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2.18 Discriminagao da conta “Outras aplicagdes financeiras”:

Carteira de titulos em 31 de Dezembro de 2003
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Carteira de titulos em 31 de Dezembro de 2003 (cont.)
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Carteira de titulos em 31 de Dezembro de 2003 (cont.)
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2.23  As dividas de cobranca duvidosa contabilizadas na conta 218 ascendiam, em 31 de Dezembro
de 2003, a € 70 693 227,37, respeitando a uma divida de juros de mora do Instituto de Gestao
Financeira e Patrimonial da Justica, com elevado risco de incobrabilidade, a qual, em exercicios
anteriores, se encontrava relevada em contas extra-patrimoniais.

2.31  Os movimentos ocorridos nas contas de provisdes constam do quadro seguinte:

(em euros)

A verba de € 70 693 227,37 traduz a provisdo constituida no exercicio em anélise, em resultado
da contabilizagio da divida de cobranca duvidosa referida no ponto 2.23.

2.32 O movimento ocorrido nas contas da classe 5 — “Fundo Patrimonial”, no exercicio findo em 31
de Dezembro de 2003, foi o seguinte:

Patrimoénio e Reservas

(em euros)

0 aumento do “Fundo de reserva” deveu-se a afectago a esta conta do resultado liquido apurado no exercicio

de 2002 (€ 24 900 170,85), deduzido do resultado negativo transitado de 2001 (- € 22 335 522,08).
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A “Reservaespecial - DLn.?357/93” foi constituida, em Janeiro de 1997, com as verbas até entaorecebidas
pela CGA do Territério de Macau, no &mbito do processo de integracdo de pessoal da Administrag¢do
Piblica de Macau nos quadros da Republica e da transferéncia de pensées para a CGA, ao abrigo do
Decreto-Lei n.° 357/93, de 14 de Outubro, e do Decreto-Lei n.® 14/94/M, de 23 de Fevereiro, sendo
que, em 31 de Dezembro de 2002, esta Reserva totalizava € 129 024 558,57. A variacio do saldo desta
Reserva no ano 2003 resultou da utiliza¢ao de € 7 378 679,86 para, conjuntamente com os rendimentos
gerados pela respectiva carteira, de valores monetarios e mobilidrios, suportar os custos com a parcela

das pensoes do pessoal oriundo do Territério de Macau que nao constitui encargo da CGA.

A “Reserva especial - DL n.” 227/96” foi criada, em 1996, nos termos do Despacho da Secretaria de
Estado do Or¢amento, de 96.10.03, publicado no Diério da Reptblica, II Série, n.° 253, de 96.10.31, o
qual determinou que a compensagdo financeira devida 8 CGA pelo Fundo de Pensées BNU, no &mbito do
processo de transferéncia de responsabilidades por encargos com pensées de pessoal do Banco Nacional
Ultramarino, regulado pelo Decreto-Lei n.” 227/96, de 29 de Novembro, “seja contabilizada pela Caixa
Geral de Aposentacoes numa conta de Reservas especiais, de modo a que, com os respectivos proveitos
e com o encargo a suportar anualmente pelo Or¢camento do Estado, fique assegurado, relativamente as
pensdes em causa e até a sua extingdo, o equilibrio financeiro da Caixa Geral de Aposentagoes, em
cumprimento do disposto no art. 9.” da Lei 10-B/96, de 23-3 (OE/96)”. Durante o ano de 2003, foi
utilizado, da “Reserva especial - DL n.° 227/96”, o montante de € 12 762 955,00 para, conjuntamente
com os rendimentos gerados pela respectiva carteira, de valores monetarios e mobilidrios, e com a verba

transferida do Orgamento do Estado, suportar os custos com as pensoes de pessoal do BNU.

A “Reserva especial - DL n.” 10/98” foi criada, em 1998, por Despacho do Secretario de Estado
do Orcamento, de 99.06.15, com a verba de 1540000 contos (€ 7681 487,61) transferida da
Dragapor - Dragagens de Portugal, S.A., relativa as responsabilidades por encargos com pensdes de
aposentac¢ao dos trabalhadores oriundos da ex-Direc¢ao-Geral dos Portos que competiam aquela empresa
e que, por forca do Decreto-Lei n.° 10/98, de 17 de Janeiro, foram transferidas para a CGA, com efeitos
a partir de 1 de Fevereiro de 1998. Em 2003, o valor desta reserva aumentou € 73 151,12 devido aos
rendimentos gerados pela respectiva carteira, de valores monetarios e mobilidrios, terem sido superiores
aos valores desinvestidos a esta mesma reserva para suportar os custos com as pensdes de aposentagido

dos referidos trabalhadores.

A “Reserva especial - DL n.” 90/99” foi criada, em 1999, com a verba de 5 700 000 contos
(€ 28 431 480,13) recebida da RDP - Radiodifusio Portuguesa, S.A., em cumprimento do Despacho do
Secretério do Estado do Orgamento, de 99.06.15, de modo a que, com os rendimentos da sua aplicagio
em titulos da divida piablica e com o encargo a suportar anualmente pelo Orgamento do Estado, fique
assegurado, relativamente as pensdes em causa e até a sua extingdo, o equilibrio financeiro da CGA.
A variagdo do saldo desta Reserva no ano de 2003 resultou da utilizacdo de € 450 483,56 para,
conjuntamente com os rendimentos gerados pela respectiva carteira, de valores monetarios e mobilidrios,
suportar os custos com a parcela das pensoes de aposentagdo de pessoal da RDP que ndo constitui

encargo do Orgamento do Estado.
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2.37
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A “Reserva especial - DL n.” 362/91” foi criada, em 2002, com a verba de € 26 003 285,00,
em cumprimento do Despacho do Secretdrio do Estado do Or¢camento, de 2002.10.21, de modo
a que, com os rendimentos da sua aplicagdo em titulos da divida puablica, fique assegurado,
relativamente as pensdes em causa e até a sua extingdo, o equilibrio financeiro da CGA. Esta
verba corresponde ao valor actual das responsabilidades futuras com as pensoes de aposentagio
de pessoal da ex-INDEP - Industrias Nacionais de Defesa, EP, como contrapartida pela assungéo,
por parte da CGA, da responsabilidade com estas pensoes, nos termos da alinea b), do n.” 5, do
artigo 2.°, do Decreto-Lein.” 362/91, de 3 de Outubro, entregues &8 CGA em 2001, em cumprimento
do Despacho do Secretério de Estado do Tesouro e das Finangas, de 26 de Novembro de 2001.
Em 2003, foi utilizado, desta Reserva, o montante de € 1 336 139,43 para, conjuntamente com
os rendimentos gerados pela respectiva carteira, de valores monetérios e mobilidrios, suportar os

custos com as pensdes de aposentacdo dos referidos trabalhadores.

Demonstragéo dos resultados financeiros:

(em euros)
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2.38  Demonstragio dos resultados extraordinarios:

(em euros)

(em euros)

A verba referente a “Depésito de titulos” traduz o valor de mercado, em 31 de Dezembro, dos titulos
afectos as diversas carteiras.

O valor relativo a “Responsabilidades por pensdes suspensas” diz respeito a responsabilidade da CGA
por pensdes cujo pagamento se encontrava suspenso, em 31 de Dezembro, designadamente por decisio
administrativa da CGA, por decisio judicial, por falta de prova de frequéncia escolar com aproveitamento
ou por falta de prova de vida por parte dos beneficiarios, e por pensées canceladas, devido ao falecimento
do titular da pensao e a aguardar a habilitacao de herdeiros a duodécimos ou a aumentos dessas mesmas
pensoes.

O montante referente a “Devedores por hipotecas” reflecte o valor, em 31 de Dezembro, das hipotecas,
a favor da CGA, que servem de garantia a empréstimos para aquisicdo e construc¢io de habitagdes nos

termos do Decreto-Lei n.° 42 951, de 27 de Abril de 1960.

Até 2002 (inclusive), esta informagdo era contabilizada nas contas da “Classe O” encontrando-se relevada
no Balango em “Contas de ordem”.
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3. Notas sobre o processo or¢camental e respectiva execu¢do

3.1 Alteragoes orcamentais

Despesa

(em euros)
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Receita

(em euros)

___—

3.6 Endividamento

Situac¢ao e evolugao da divida e juros

em euros

0 DIRECTOR DOS SERVIGOS DA CAIXA GERAL O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
DE APOSENTACOES
b4 Al e
' B —_—

Serafim Ribeiro Amorim _ _,,..f"'"‘f Presidente: Alexandre M(ﬁﬂuel de Pinho Sobral Torres

(_Ef';:";i} LEctd £

Vogalyﬂzrnando Miguel Sequeira
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10. PARECER DO CONSELHO FISCAL

Nos termos da alinea b) do art.” 5.° do Decreto-Lei n.” 277/93, de 10 de Agosto, cumpre ao
Conselho Fiscal da Caixa Geral de Aposentagbes emitir parecer sobre o Relatério de
Actividades, Balango e Demonstragdo dos Resultados relativos ao exercicio findo em 31 de

Dezembro de 2003.

No &mbito das suas atribui¢ées, o Conselho Fiscal acompanhou a evolugdo da actividade da
Caixa Geral de Aposentagoes, efectuou andlises intercalares das suas contas trimestrais e da
execucdo or¢camental, emitindo relatérios, os quais foram enviados na oportunidade a Tutela.

Na andlise comparativa das demonstragdes financeiras da CGA, importa realgar as seguintes
situagoes, as quais motivaram impactos significativos:

- regulariza¢do dos saldos existentes na rubrica “25 — Devedores/Credores pela Execugio do
Orgamento”, por forma a dar cumprimento a Norma Interpretativa n.” 2/2001, da Comissao de
Normaliza¢do Contabilistica, facto que motivou o crescimento muito significativo nas diversas
rubricas activas e passivas de terceiros, particularmente das activas, e que limitam a comparabilidade
das demonstragoes financeiras entre 31 de Dezembro de 2002 e 31 de Dezembro de 2003;

- registo em rubricas de balango de situagoes que do antecedente constavam de contas de
ordem — dividas de entidades com elevado risco de incobrabilidade (juros de mora). As restantes
rubricas incluidas em contas de ordem no Balanc¢o de 2002 encontram-se explicitadas no ponto
2.39 do Anexo ao Balango e Demonstracao de Resultados;

- o reconhecimento das dividas de utentes relativas a contagens de tempo e a pessoal aposentado, as
quais nos exercicios anteriores eram reconhecidas apenas quando ocorria o recebimento.

O Conselho de Administracao apresentou o Relatério e Contas respeitantes a 2003, incluindo o
Relatério de Actividades, o Balango, a Demonstra¢ao de Resultados e o Anexo ao Balango e a
Demonstragio de Resultados, tendo o Conselho Fiscal analisado o contetido do Relatério e efectuada
verificagdo as contas de maior materialidade, bem como a coeréncia com os referidos
documentos.
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5.1

5.1.1
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ANALISE DE BALANGO E DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS DO EXERCICIO

Apés o encerramento das contas, o Conselho efectuou verificagoes e confirmagdes as contas de
maior materialidade e analisou o Balango e a Demonstragao dos Resultados do Exercicio, relatando
os aspectos mais caracterizadores da actividade.

BALANCO

ACTIVO

(1) A rubrica de “Investimentos Financeiros” a data de 31 de Dezembro de 2003, decompée-se da
seguinte forma:

- A rubrica de titulos de divida puablica engloba os titulos que foram transferidos dos CTT para
a CGA e os investimentos realizados pela CGA com as disponibilidades recebidas dos CTT; os
valores recebidos correspondem a compensagido financeira relativa a transferéncia de
responsabilidades com pensdes prevista no Decreto-Lei n.® 246/2003, de 8 de Outubro.

- A variagdo ocorrida no exercicio de 2003 na rubrica de titulos c/fundo de reserva respeita as
aquisi¢oes realizadas nas carteiras de titulos ou alienacgdes consoante as necessidades de
financiamento; no exercicio de 2003 verificou-se uma ligeira melhoria nos ganhos gerados pelas
carteiras, os quais em valores liquidos (deduzidos das perdas) ascendem a cerca de 24 820 milhares
de euros.

Efectudmos a confirmacgio da carteira de titulos da CGA através da informacio disponibilizada
pela Caixa Gestao de Patriménios.

A data de 31 de Dezembro de 2003, verificamos que existem obrigagoes com valor de mercado
inferior ao valor registado pela CGA, no entanto, em termos globais, verifica-se uma mais-valia
implicita da ordem dos 16 milhdes de euros.
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(i) Em relacio aos saldos de terceiros activos importa referir:

As variagoes significativas ocorridas nestas rubricas foram motivadas essencialmente pelas
situagdes descritas no ponto 3 deste relatério, nomeadamente pela regularizagio da rubrica
25 — “Devedores e Credores pela Execugido do Orgamento”, por forma a dar cumprimento
a Norma Interpretativa n.” 2/2001, da Comissdo de Normalizag¢ao Contabilistica.

Em relagéo a rubrica de “Contribuintes ¢/c” salientamos ainda o crescimento da sub-rubrica
“Contagem de Tempo — Aposentados”, motivado pelo reconhecimento dos valores em divida,
no valor de 63 milhdes de euros, os quais nos exercicios anteriores eram reconhecidos
apenas no momento em que ocorria o recebimento; do total registado no exercicio, cerca de
49 milhoes de euros respeitam a exercicios anteriores. Esta rubrica inclui um saldo credor
no valor de 3 582 milhares de euros, respeitante a Direcgio Geral do Tesouro, que dada a sua
natureza, os servigos estio a analisar com vista a sua regularizacio no periodo subsequente.

A rubrica “Utentes c/c” respeita a pagamentos efectuados pela CGA por pensdes
e prestacdes sociais a utentes que ja faleceram; estes saldos, de dificil recuperacio, deverio
ser analisados com vista a adequada resolucao.

N

Relativamente a rubrica “Entidades — Encargos com Pensdes” evidenciamos o saldo do
Instituto de Gestdo Financeira e Patrimonial da Justi¢a, da ordem dos 59 milhGes de euros,
correspondente a capital e juros do conjunto das responsabilidades assumidas face a CGA
por aquele Instituto no exercicio de 2003.

A rubrica “Clientes, Contribuintes e Utentes de Cobranga Duvidosa”, respeita na totalidade
a divida de juros em mora do Instituto de Gestao Financeira e Patrimonial da Justiga,
a qual do antecedente era apresentada no Balanco em contas de ordem; esta divida
encontra-se totalmente provisionada.

O saldo da rubrica de “Estado e Outros Entes Publicos” respeita as retengoes pagas pela
CGA a Direcgao-Geral de Impostos relativamente as pensdes e prestagdes sociais abonadas
a utentes ja falecidos, conforme ja referido no presente relatério; este saldo é de dificil
recuperagido tendo em consideragdo que respeita a exercicios anteriores, pelo que
consideramos que a CGA deverd tomar medidas tendo em vista a sua regularizagéo,
uma vez que este saldo tende a aumentar.

O saldo da rubrica “Outros Devedores”, a data de 31 de Dezembro de 2003, respeita
quase na totalidade aos juros corridos dos titulos em carteira, os quais ascendem a
9 304 milhares de euros; foi efectuada a confirmacdo dos juros corridos através da
valorizagdo da carteira de titulos da CGA, informacao disponibilizada pela Caixa Gestdo de
Patriménios.
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(iii) A conta de “Depésitos em Instituigdes Financeiras” integra os saldos de depésitos a ordem
existentes na Caixa Geral de Depésitos, a data de 31 de Dezembro de 2003, para os quais
obtivemos confirmagio. O crescimento ocorrido nesta conta, comparativamente com 31 de
Dezembro de 2002, foi motivado essencialmente pelas verbas recebidas em numerério dos CTT
e da RDP; obtivemos confirmacdo dos saldos de depdsitos a ordem, com referéncia a 31 de

Dezembro de 2003, através de resposta recebida da Caixa Geral de Depésitos.

(iv) A conta de “Acréscimos e Diferimentos” respeita a juros a receber de titulos (5 575 milhares de
euros) e a juros de mora (2 783 milhares de euros); a semelhanca da rubrica “Outros Devedores”
(juros corridos) efectudmos a confirmagao dos juros areceber através da valorizacio da carteira de

titulos da CGA, informacéo disponibilizada pela Caixa Gestao de Patriménios.

5.1.2 FUNDOS PROPRIOS DA CGA

A rubrica de “Fundos Préprios”, decompde-se da seguinte forma, a data de 31 de Dezembro de 2003:

A variagdo ocorrida na rubrica “Resultados Transitados” respeita a transferéncia do resultado de 2002.
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A rubrica de “Reservas” engloba os seguintes valores:

Os movimentos registados nas rubricas de “Reservas Especiais” respeitam a sua utilizagio para a
cobertura do diferencial entre os custos com pensdes e prestacgdes sociais e os rendimentos gerados

pelas respectivas carteiras de valores mobilidrios.

5.1.3 PASSIVO

(i) Em relagdo aos saldos de terceiros passivos importa referir:

- Emrelacdo arubrica “Entidades - Encargos com Pensdes”, salientamos os saldos do Ministério
das Financas e do Instituto de Solidariedade e Seguranca Social, nos montantes de 3 693
milhares de euros e 2 815 milhares de euros, respectivamente.

- A rubrica “Valores de Transi¢ao” releva os valores recebidos e que a CGA ainda néo identificou
os respectivos titulares.

- A rubrica de “Estado e Outros Entes Pablicos” engloba os valores retidos de IRS de Dezembro
de 2003 a entregar ao Estado em 2004. Confirmdmos que as retengoes liquidadas em Janeiro
de 2004 estao de acordo com os valores processados em Dezembro de 2003.

- Emrelacdo arubrica “Outros Credores” importa salientar os valores pendentes de regularizagao
(65 210 milhares de euros) e o montante de IRS que foi recebido em excesso e proveniente
das carteiras (1 775 milhares de euros); os valores pendentes de regularizagio respeitam a
bilhetes do tesouro adquiridos no final de 2003 cuja liquidac¢io apenas ocorreu em Janeiro de
2004.
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5.2 DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

5.2.1 PROVEITOS

60

Os proveitos globais do exercicio registaram um aumento muito significativo (+ 1 555471 milhares
de euros) em relagio a 2002. Em termos de variag¢des anuais das varias rubricas salientamos:

(1) As “Vendas e Prestagdes de Servigos”, diminuiram 46,2% em relagio ao exercicio anterior, pelo
facto das responsabilidades dos CTT terem transitado para a CGA, conforme j4 atrds mencionado,
deixando a CGA de debitar a prestagio de servigos correspondente.

(i) Os “Impostos e Taxas” cresceram 13% em relagdo ao ano anterior, fundamentalmente através
do incremento das contribuicdes de entidades; importa ainda salientar que o registo em 2003
das dividas inerentes a contagens de tempo e relativas a pessoal aposentado assim como a
contabilizacio das dividas em mora do Instituto de Gestao Financeira e Patrimonial da Justica
também contribuiram para o referido incremento de proveitos.

(iii) As “Transferéncias e Subsidios Correntes Obtidos” cresceram cerca de 9,8% e dizem respeito
ao “subsidio”, “compensagdo” e “comparticipagio do Estado”; em relagdo ao subsidio do
Estado, no &mbito do disposto no artigo 139.° do Estatuto da Aposentagao as transferéncias do
Orgamento do Estado destinam-se néo s6 a dar cobertura aos custos com pensdes, mas também
a assegurar o equilibrio financeiro da Caixa Geral de Aposentacoes.

(iv) Os “Proveitos e Ganhos Financeiros” registaram no exercicio um decréscimo de 2%; importa
salientar que no exercicio os rendimentos gerados pelas carteiras de titulos (juros e mais-valias)
cresceram cerca de 1,6%, sendo a diminui¢do do montante da rubrica motivada pela redugéo
dos juros obtidos da conta de depdésitos a ordem; a partir do exercicio de 2004 a CGA vai
registar as mais valias obtidas nas carteiras de titulos na rubrica de Proveitos Extraordinérios
“Ganhos em Imobilizac¢des”, de acordo com o preconizado pelo POCP.

(v ) Ocrescimentodarubricade proveitos extraordinarios respeitaessencialmente aoreconhecimento
no exercicio das dividas de utentes relativas a exercicios anteriores, pelas contagens de tempo
e relativas a pessoal aposentado (48 836 milhares de euros), conforme referido na alinea (ii)
do ponto 5.1.1 e dos valores entregues pelos CTT (1 031 984 milhares de euros) e pela RDP
(47 575 milhares de euros) a titulo de compensagio financeira relativa a transferéncia de
responsabilidades com pensées no &mbito do Decreto-Lei n.° 246/2003, de 8 de Outubro e do
Decreto-Lei n.” 291/2003, de 19 de Novembro, respectivamente.
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5.2.2 CUSTOS E PERDAS

Os custos da Caixa Geral de Aposentagdes cresceram cerca de 14,5% em relagio ao exercicio
anterior, salientando-se os seguintes factos:

(i) “Fornecimentos e Servigos Externos” — as componentes mais significativas desta rubrica dizem
respeito aos custos com pessoal cedido pela Caixa Geral de Depdésitos, que cresceu cerca de
831 milhares de euros (+ 7,9%) e aos custos com trabalhos especializados que registaram um
aumento de 807 milhares de euros (+50,7%), quando comparados com o exercicio anterior;
os custos com trabalhos especializados englobam os custos com o desenvolvimento do sistema
informadtico.

(i) “Transferéncias Correntes Concedidas e Prestagdes Sociais” — estes custos cresceram 12,9%
em relagéio ao exercicio anterior, tendo como motivacdo o aumento geral das pensoes em 1,5%,
para as pensoes de aposentacio até 1 008,57 euros e de sobrevivéncia até 504,29 euros e ao
aumento de 2,5% para as pensdes minimas, novas pensoes atribuidas, pagamento da terceira
fase da actualizacio extraordindria das pensoes de aposentagdo, reforma e invalidez (Lei n.°
30-C/2000, de 29 de Dezembro) e o aumento gerado pela transferéncia das responsabilidades
pelo pagamento de pensées dos CTT, que contribuiu com cerca de 3,2 pontos percentuais.

(iii) “Custos com o Pessoal” — estes custos cresceram 9,8% em rela¢ao ao exercicio anterior e
dizem respeito aos encargos com pensoes de aposentados da Caixa Geral de Depésitos (tempo
prestado na Caixa Geral de Aposentagdes) e aos encargos com 6rgios sociais da CGA.

(iv) “Provisdes do Exercicio” — pela constituigdo da provisdo para fazer face ao risco de
incobrabilidade implicito na divida de juros de mora, a qual em exercicios anteriores se
encontrava registada em contas de ordem.

(v) “Custos e Perdas Extraordinarios” — estes custos registaram uma diminui¢do muito significativa
quando comparados com o exercicio anterior, motivada pela diminuigéo das perdas em alienagoes
de investimentos financeiros e das correcgoes relativas a exercicios anteriores (devolugoes de
quotas, contribui¢oes de entidades e juros de mora).
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5.3 APLICACAO DE RESULTADOS
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O Conselho de Administra¢ao propde que o resultado liquido de 2003 (951 364 624,15 euros),

seja aplicado da seguinte forma:

Reserva Especial CTT 807 697 229,69
Reserva Especial RDP 47 240 272,53
Fundo de Reserva CGA 96 427 121,93

Tal proposta tem subjacente o despacho do Senhor Secretario de Estado do Orgamento de

2004.01.14.

PARECER

Apés andlise dos documentos de prestagiao de contas apresentados pelo Conselho de Administragao
da Caixa Geral de Aposentagoes, o Conselho Fiscal emite o seguinte parecer:

(i) O Relatério do Conselho de Administragio reflecte os factos caracterizadores da gestao do
exercicio de 2003 e é consistente com as demonstragoes financeiras;

(i1) Consideramos adequada a proposta de aplicagdo dos resultados apresentada pelo Conselho de
Administracéo;

(ii1) A CGA devera prosseguir o esfor¢o de recuperacio de créditos, capital e juros, recorrendo aos
dispositivos legais, com o objectivo de reduzir os subsidios atribuidos através do Orgamento

do Estado;

(iv) A CGA devera continuar a politica que vem sendo seguida de refor¢o dos fundos préprios,
através da constitui¢io de reservas;

(v) Remetemos para o ponto 2.2 do Anexo as Demonstracoes Financeiras, relativamente as
alteragoes de politicas contabilisticas e de comparabilidade de valores entre o exercicio de

2003 e o exercicio de 2002;

(vi) Consideramos que a CGA devera providenciar a implementagéo no seu sistema informético de
balancetes c¢/c com a antiguidade de saldos, por forma a melhorar a informagao disponivel e
com oportunidade;

(vii) O resultado liquido do exercicio estd fortemente influenciado pelos seguintes proveitos
extraordindrios:

Caixa Geral de
Aposentacoes



* 1 032,0 milhdes de euros entregues pelos CTT a titulo de compensagao financeira pela
transferéncia da responsabilidade com pensdes (Decreto-Lei n. 246/2003, de 8 de
Outubro);

* 47,5 milhdes de euros entregues pela RDP, a titulo de compensagio financeira pela
transferéncia de responsabilidades com pensoes;

* 48,8 milhdes de euros relativos a dividas a receber em prestagoes e relativas a contagens de
tempo do pessoal aposentado.

(viii) Face ao exposto, consideramos que o Balango e a Demonstragio de Resultados do Exercicio
de 2003 da Caixa Geral de Aposentagoes, reflectem de forma apropriada a sua posicio
financeira, em conformidade com os procedimentos estabelecidos para a Instituigéo.

LISBOA, 29 DE MARCO DE 2003

.0 CONSELHO FISCAL
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OLIVEIRA REGO & ASSOCIADOS
SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS

Representada pelo S6cio Manuel de Oliveira Rego

VOGAL
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11. PARECER DO CONSELHO CONSULTIVO

Em conformidade com o disposto no artigo 2.° , alinea a), do Decreto-Lei n.” 181/96, de 26 de
Setembro, o Conselho Consultivo da Caixa Geral de Aposentagoes, reunido em 26 de Margo de
2004, procedeu a anélise do Relatério e Contas da Caixa Geral de Aposentagdes referente ao
exercicio de 2003, aprovado pelo Conselho de Administrac¢ao, em sessio de 17 de Marcgo corrente,

tendo deliberado dar o seu parecer favoravel aquele documento.

Lisboa, 26 de Marco de 2004
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Alexandre Manuel de Pinho Sobral Torres — CGA (Presidente)
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