M CCA DIRECTA

Pedido de aposentacao

1.° 2.° 3.°

Subscritor Servico regista Subscritor
comunica intencao confirma
intencao de intencao
aposentacao > >

Servico CGA Directa CGA Directa

Notas

> Circuito apenas possivel através da autenticagcao na CGA Directa.
> Servico e subscritor acedem através da CGA Directa.
> Caso o prazo determinado expire deve ser iniciado novo processo.

Em casos de aposentacao obrigatoéria, o processo é iniciado e concluido pelo servico.
Com a submissao do pedido pelo servigo o subscritor é informado por e-mail.

4.°

Servico preenche
o pedido

CGA Directa

>

5.°

Subscritor
preenche, valida e
submete o pedido

CGA Directa

6.°

CGA recebe
pedido de
aposentacao

E-mail de confirmacao
ao Subscritor e Servico



